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Graduação em Administração
Orientada a perfis de estudantes, gestores e empresários de diversos 

segmentos, a graduação em Administração da Unifacisa possui um ambiente 

estruturado para o desenvolvimento de competências empreendedoras 

capazes de potencializar a análise de cenários,  fatores críticos 

mercadológicos e a identificação de oportunidades em diversos contextos.

Os nossos eixos de atuação estruturam-se em Empreendedorismo e 

Inovação e as competências desenvolvidas integram temas da era do 

conhecimento, tais como: Liderança, ESG, Inovação em processos, Marketing 

Digital, Metodologias ágeis em projetos empresariais, Finanças Corporativas, 

dentre outros.

Nosso curso é organizado em Competências Profissionais aplicadas a partir 

de uma metodologia inovadora - Centrada no Aluno, estimulando os 

estudantes a serem ativos em sua própria aprendizagem; Colaborativa, 

trabalham em conjunto para solucionar problemas; e Contextualizada, de 

maneira a conectar a teoria e a prática, por meio de aprendizagem 

significativa e duradoura. 



Buscando a formação de cidadãos mais preparados para enfrentar os 
desafios do mundo contemporâneo, o MEC - Ministério da Educação tem 
trabalhado para promover o ensino baseado em competências.

Mas o que é uma competência?
A competência está relacionada ao que um profissional sabe fazer e é a 

junção de três elementos básicos: o conhecimento, a habilidade e a atitude. A 

letra inicial de cada um desses pontos forma o que muitos chamam de o CHA 

da competência. Você já ouviu falar dessa sigla? 

C
O conhecimento se concentra na 

compreensão de conceitos. É teórico e não 
prático. Um indivíduo pode ter uma 

compreensão de um tópico ou ferramenta 
ou algum conhecimento de livro didático 

sobre ele, mas não ter experiência em 
aplicá-lo.

A habilidade pode ser classificada em 
técnicas, aquelas as quais exigem um 

conhecimento específico. São as 
habilidades que transformam 

conhecimentos em ações para chegar a 
determinado objetivo.

H A
A atitude pode ser compreendida como a 

maneira que você se comporta, age ou 
reage, diante de determinada 

circunstância. É o ser ou querer fazer, ou 
seja, para o profissional é a decisão 

consciente e emocional de seu modo de 
agir e reagir em relação a fatos e as 

outras pessoas.

Exemplo de competência profissional de Administração: 

“Elaborar um Programa de Desenvolvimento de Líderes”.

Para desenvolver essa competência é preciso ter 

conhecimento sobre Gerência de Trabalho em Equipe, 

Comunicação interpessoal e inteligência emocional, Gestão 

de Pessoas, Psicologia das Organizações, Comportamento 

Humano e Organizacional, Liderança e Comportamento 

Humano e Organizacional. É preciso também dominar 

ferramentas e técnicas para propor ações com mindset de 

um gestor.



O perfil do Egresso
Até o final do curso, você vai desenvolver competências relacionadas a:

● Pensamento Crítico e Criativo;
● Comunicação;
● Pensamento Computacional;
● Análise de Dados;
● Resolução de Problemas;
● Aprendizagem contínua

Competências do Futuro

● Integrar conhecimentos fundamentais ao 

Administrador;

● Abordar problemas e oportunidades de forma 

sistêmica;

● Analisar e resolver problemas;

● Aplicar técnicas analíticas e quantitativas na 

análise de problemas e oportunidades;

● Ter prontidão tecnológica e pensamento 

computacional;

● Gerenciar recursos;

● Ter relacionamento interpessoal;

● Comunicar-se de forma eficaz;

● Aprender de forma autônoma.

Competências Técnicas do Curso

● Construção de Propósito Pessoal e Profissional;
● Inteligência Emocional;
● Autonomia;
● Liderança;
● Visão intercultural;
● Responsabilidade Socioambiental;
● Empatia, Generosidade e Solidariedade;
● Ética no mundo contemporâneo e tecnológico

Propósito Pessoal e Profissional

● Criatividade e inovação;
● Colaboração
● Flexibilidade e Adaptabilidade
● Pensamento crítico e analítico;
● Resolução de problemas complexos;
● Iniciativa, liderança e influência social;
● Prevenção e solução de conflitos;
● Empreendedorismo

Desafio Unifacisa
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Conhecimento

Leitura e interpretação 
textual. 

CI 1 | Aplicar  técnicas de 
comunicação profissional e 

produção de conteúdo

C04 | Desenvolver 
Modelos de Negócios 

Conhecimento
Formação de 

Empreendedores
Fundamentos de 
Administração de 

Empresas
Práticas Administrativas

C01 | Elaborar um 
Programa de 

Desenvolvimento de 
Líderes

Conhecimento

C02 | Desenvolver um 
Programa de 

Treinamento em Vendas

Conhecimento

C03 | Desenvolver um 
Plano de Adaptação de 
Políticas Institucionais 

de ESG

Conhecimento
Gerência de Trabalho em 

Equipe
Administração de Recursos 

Humanos
Psicologia aplicada à 

Administração
Ética em Administração

Sociologia aplicada à 
Administração

Introdução ao Marketing
Administração de 

Marketing
Psicologia do Consumidor

Instituições do Direito 
Público e Privado

Logística
Instituições do Direito 

Público e Privado

C05 | Desenvolver um 
Plano de Gestão por 

Competências

Conhecimento

C06 | Elaborar um Projeto 
de Captação de 
Recursos para 

Empreendimentos

Conhecimento

Administração de Recursos 
Humanos

Teoria Geral da Administração
Ética em Administração

Formação de Empreendedores
Fundamentos de Administração 

de Empresas
Práticas Administrativas

Administração Financeira e 
Orçamentária

Direito Empresarial e Tributário

CI 2 | Desenvolver  uma 
produção científica

Conhecimento

Metodología Científica

C07 | Desenvolver um 
Programa de Gestão da 

Qualidade

Conhecimento

Gestão da Qualidade
Administração da 

Produção
Gestão de Processos

C08 | Desenvolver um 
Plano de alinhamento de 

perfis profissionais e 
institucionais

Conhecimento
Teoria Geral da Administração

Ética em Administração
Administração de recursos 

humanos

C12 | Elaborar 
Indicadores de Gestão 

de Negócios

Conhecimento
Gestão da Qualidade.

Estratégia Empresarial.

C09 | Desenvolver um 
Plano Estratégico de 

Inovação Incremental 
em Gestão de Processos

Conhecimento

C10 | Elaborar um 
Planejamento 

Estratégico 
Organizacional 

Conhecimento

C11 | Realizar Pesquisa e 
Desenvolvimento de 

Produtos

Conhecimento
Organização, Sistemas e 

Métodos
Estratégia Empresarial

Estratégia Empresarial
Teoria Geral da 
Administração

Introdução ao Marketing
Administração de Marketing

Pesquisa de Mercado
Administração da Produção 

Direito Empresarial e 
Tributário
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C16 | Desenvolver um 
Projeto de Implementação 

do Plano Estratégico 
Organizacional

Conhecimento
Estratégia Empresarial

Teoria Geral da 
Administração

Gestão da Qualidade

C13 | Desenvolver 
Projetos Empresariais 

com uso de 
Metodologias Ágeis 

Conhecimento

C14 | Desenvolver um 
Plano de 

Desenvolvimento e 
Retenção de Talentos

Conhecimento

C15 | Elaborar um Plano 
Estratégico de Marketing

Conhecimento
Técnicas e Elaboração de 

Projetos Empresariais
Administração de Recursos 

Humanos
Teoria Geral da Administração

Ética em Administração

Introdução ao Marketing
Administração de 

Marketing
Pesquisa de Mercado

Marketing Institucional

C18 | Desenvolver um 
Projeto de Gestão de 

Marcas

Conhecimento
Introdução ao Marketing

Administração de 
Marketing

Pesquisa de Mercado
Marketing Institucional
Instituições do Direito 

Público e Privado
Direito Empresarial e 

Tributário

Conhecimento

Sociologia do 
desenvolvimento da 

comunidade. 
Humanidade e 

sociedade.
Ciências sociais e 

filosofia, Psicologia.
Ecologia e 

sustentabilidade

CI 3 |  Elaborar um plano de 
intervenção voltado à 

promoção da cidadania e 
sustentabilidade ambiental

C17 | Elaborar um Projeto 
de Gestão de Serviços

Conhecimento
Administração de Serviços

Gestão da Qualidade
Administração da Produção
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CI4 | Criar um modelo de 
negócio inovador 

Conhecimento

Gestão e 
empreendedorismo

Fundamentos de 
Administração

Marketing, liderança e 
jogos de negócios

C19 | Elaborar um 
Planejamento e Controle 

da Produção

Conhecimento

Administração da 
Produção

Gestão da Qualidade
Teoria Geral da 
Administração

C22 | Desenvolver um 
Relatório de Dados 
Consolidados para 
Análise de Mercado

Conhecimento

C21 | Desenvolver um 
Programa de 

Gerenciamento de 
Estoque

Conhecimento

Administração de 
Recursos Materiais e 

Patrimoniais
Administração da 

Produção 
Logística

C20 | Elaborar um Plano 
Estratégico de Marketing 

Digital

Conhecimento

Introdução ao Marketing
Administração de 

Marketing
Pesquisa de Mercado

Marketing Institucional
Instituições do Direito 

Público e Privado

C23 | Elaborar um plano 
de Implementação 

Estratégico de Marketing

Conhecimento
Introdução ao Marketing

Administração de 
Marketing

Pesquisa de Mercado
Marketing Institucional

Estatística 
Sistemas de Sistemas de 

Informação 
Teoria da Decisão

Teoria Geral da 
Administração

C24 | Desenvolver um 
Programa de melhoria 

da Experiência do 
Consumidor

Conhecimento

Introdução ao Marketing
Administração de 

Marketing
Pesquisa de Mercado

Marketing Institucional
Psicologia do 
Consumidor

Psicologia aplicada à 
Administração

Ética em Administração
Administração de 

Serviços



Básicas                                Intermediárias                               Avançadas                               Institucionais básicas (CI)                           Estágios supervisionados                               TCCLegenda:

Conhecimento
Estatística 

Sistemas de Sistemas de 
Informação 

Teoria da Decisão
Teoria Geral da 
Administração 

C25 | Elaborar um 
Planejamento Logístico 

de Transporte de 
Produtos

Conhecimento

Logística
Administração de 

Recursos Materiais e 
Patrimoniais

Organização, Sistemas e 
Métodos

C26 | Desenvolver um 
Relatório contemplando 

Soluções Organizacionais 
por meio de Tecnologias 

Inteligentes

C27 | Desenvolver um 
Plano de Custos de um 

Negócio

Conhecimento
Gerenciamento de Custos

Contabilidade Geral
Matemática Financeira

Administração Financeira e 
Orçamentária

C28 | Elaborar 
Procedimentos 

Operacionais Padrão 

Conhecimento

C29 | Desenvolver um 
Plano Financeiro e 

Orçamentário

Conhecimento

C30 | Elaborar um 
Programa de Rotinas do 
Departamento Pessoal

Conhecimento
Administração da 

Produção
Teoria Geral da 
Administração

Matemática Financeira
Administração 

Financeira e 
Orçamentária.

Administração de Recursos 
Humanos

Contabilidade Geral
Teoria Geral da Administração

Ética em Administração
Instituições do Direito Público 

e Privado

C31 | Elaborar um 
Relatório de Análise de 
Viabilidade Financeira 

de um Negócio

Conhecimento

Introdução à Economia
Análise Microeconômica
Análise Macroeconômica

Formação de 
Empreendedores

Matemática Financeira
Administração 

Financeira e 
Orçamentária

Gerenciamento de 
Custos

Contabilidade Geral



Básicas                                Intermediárias                               Avançadas                               Institucionais básicas (CI)                           Estágios supervisionados                               TCCLegenda:

C33 | Desenvolver um 
Plano de Investimentos

Conhecimento

C32 | Elaborar um 
Relatório de Análise de 
Viabilidade Financeira 

de um Negócio

Conhecimento

Introdução à Economia
Análise Microeconômica
Análise Macroeconômica

Formação de 
Empreendedores

Matemática Financeira
Administração 

Financeira e 
Orçamentária

Gerenciamento de 
Custos

Contabilidade Geral

C34 | Desenvolver um 
Plano de Negócios

Conhecimento

Estágio Supervisionado

Conhecimento

Formação de 
Empreendedores

Estratégia Empresarial
Introdução ao Marketing

Administração de Marketing
Pesquisa de Mercado

Administração de Produção 
Administração Financeira e 

Orçamentária
Administração de Recursos 

Humanos
Introdução à Economia

Análise Microeconômica
Análise Macroeconômica

Teoria da Decisão
Práticas Administrativas

Estágio Supervisionado.Mercado de Capitais
Matemática Financeira

Administração 
Financeira e 

Orçamentária
Gerenciamento de 

Custos
Contabilidade Geral



Como vamos desenvolver competências 
profissionais na Unifacisa?

O estudante é o protagonista do processo de 
aprendizagem;

Conecta teoria e prática, preparando o estudante 
para o mercado de trabalho, 

Capacita para trabalhos em equipes;

Valoriza o processo de aprendizagem;

Proporciona entregas profissionais;
(Criação de portfólio profissional)



Faça as leituras indicadas criando mapas mentais ou utilizando sua melhor 

estratégia para fixar conceitos e conteúdos, assista às vídeoaulas (pílulas 

do conhecimento) fazendo anotações, registre suas dúvidas e faça 

atividades de fixação para testar seus conhecimentos.

Adquira conhecimento!

Ter conhecimento teórico é importante, claro, mas é na prática que você terá 

o real entendimento das informações adquiridas. Por essa razão é 

fundamental quebrar a inércia e colocar a “mão na massa”! Aproveite as 

atividades práticas em sala de aula, laboratórios e visitas de campo.

Coloque o aprendizado em prática!

Não tenha medo dos seus erros. Não permita que ele o paralise. Durante 

o processo de desenvolvimento da competência é natural que você 

cometa erros, eles são, inclusive, positivos, porque mostram para você os 

pontos de atenção e te ajudam a identificar onde precisa melhorar.

Permita-se experimentar!

Na perspectiva das Competências, como 
será a minha jornada acadêmica?



É hora de viver a 
melhor e 

mais nova 
EXPERIÊNCIA DE 
APRENDIZAGEM.

Bons estudos!


